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CONTENIDO
• Acciones ante una emergencia:

• Prevención

• Código PAS (Protege-Avisa-Socorre)

• A quien avisar
• diferencias entre unas agencias de emergencias y otras (112, 061, bomberos, guardia civil, etc.)

• El 112 en las emergencias
• Cómo funciona

• Herramientas de posicionamiento

• Cómo actuar ante una emergencia

• Qué información transmitir

• Qué más hace el 112











𝟣 – PROTEGER Y PROTEGERSE



2 - AVISAR



3 - SOCORRER



AGENCIAS DE EMERGENCIAS





• Sin cobertura de tu operador

• Posicionamiento del llamante

• Gestión de todos los recursos de emergencias





HERRAMIENTAS POSICIONAMIENTO
Sistema AML 75%    12m

Sistema POSIC 25%    1200m
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Sistema eCall
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